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1. Gegenstand. Fix it IT, Inhaber Arthur Fix, Esperantostr. 75, 30519 Hannover („Anbieter“) räumt dem
Kunden ein nicht ausschließliches, nicht übertragbares, zeitlich auf die Dauer des Abonnements
beschränktes Recht ein, die Software Fix it IT Backup im Umfang der erworbenen Lizenz (Anzahl
Arbeitsplätze und Server) zu nutzen. Das Angebot richtet sich ausschließlich an Unternehmer im
Sinne von § 14 BGB.

2. Testversion. Die Software darf nach der Erstinstallation 30 Tage kostenlos und unverbindlich
getestet werden. Danach ist für die Erstellung neuer Backups eine gültige Lizenz erforderlich. Die
Wiederherstellung bereits gesicherter Daten bleibt jederzeit möglich.

3. Lizenzprüfung. Die Software verbindet sich regelmäßig mit dem Lizenzserver des Anbieters und
übermittelt dabei eine Installationskennung, eine aus der Rechnerkennung abgeleitete Prüfsumme,
den Rechnernamen des Verwaltungsservers, die Programmversion, den Lizenzschlüssel sowie die
Anzahl der verwalteten Rechner; der Lizenzserver speichert außerdem die IP-Adresse der letzten
Verbindung. Der Lizenzserver wird vom Anbieter in Deutschland betrieben. Inhalte der Backups
werden niemals übertragen. Einzelheiten enthält die Datenschutzerklärung unter https://fix-it-
it.de/datenschutz/.

4. Pflichten des Kunden. Der Kunde ist für die sichere Aufbewahrung der Repository-Passwörter, die
regelmäßige Prüfung der Backups und Testwiederherstellungen selbst verantwortlich. Ohne
Repository-Passwort ist eine Wiederherstellung nicht möglich, auch nicht durch den Anbieter.

5. Gewährleistung und Haftung. Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen. Die Haftung für leichte
Fahrlässigkeit ist, außer bei Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit sowie wesentlicher
Vertragspflichten, ausgeschlossen. Die Haftung für Datenverlust ist auf den
Wiederherstellungsaufwand beschränkt, der bei ordnungsgemäßer Datensicherung entstanden wäre.

6. Schlussbestimmungen. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Gerichtsstand ist
Hannover, soweit der Kunde Kaufmann ist.


